
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО МОНТАЖУ НАТЯЖНЫХ ПОТОЛКОВ 

Актуальная версия от 17 января 2026 года. 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Исполнитель: ООО «Фокслан Групп» (далее – Исполнитель), в лице Директора Габдуллина 

Ильнура Талгатовича, действующий на основании Устава, представляющий интересы Студии 

натяжных потолков «ПотолкОФФ», предлагает физическим и юридическим лицам заключить 

договор на оказание услуг по монтажу натяжных потолков. 

1.2. Оферта является публичным предложением Исполнителя заключить договор на условиях, 

изложенных в настоящем документе. 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Багет — профильная конструкция для крепления натяжного полотна 

Гарпун — крепежный элемент для фиксации полотна 

Закладные конструкции — элементы для монтажа тяжелых элементов 

Маскирующая лента — декоративный элемент для сокрытия зазоров 

Натяжное полотно — основной материал потолка (ПВХ-пленка или ткань) 

Ниша — углубление в конструкции для размещения элементов 

Платформа — конструкция для установки осветительных приборов 

Профиль — несущий элемент конструкции 

Термокольцо — защитный элемент вокруг светильников 

Установочная площадка — элемент для монтажа приборов 

ПВХ-пленка — основной материал для создания потолка 

Карнизная система — элемент для крепления штор и занавесок 

Врезной светильник — осветительный прибор, монтируемый в полотно 

Гардина — специальный профиль для крепления штор 

Маскировочный уголок — декоративный элемент для отделки стыков 

Монтажная система — комплекс элементов для установки потолка 

Накладной светильник — осветительный прибор, устанавливаемый на поверхность потолка без 

врезки 

Трековая система — модульная система освещения, состоящая из шинопроводов и светильников, 

которые можно перемещать 

Парящий потолок — конструкция с видимым световым зазором по периметру 

Теневой потолок — конструкция с небольшим зазором между стеной и потолком 

Световая линия — элемент освещения в виде светящейся полосы 



Закладная под мебель — специальный элемент для установки встраиваемой мебели 

Ремонт потолка — комплекс работ по восстановлению или замене потолочного покрытия 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Исполнитель обязуется выполнить работы по монтажу натяжных потолков согласно 

коммерческому предложению и замерам, а Заказчик обязуется оплатить данные работы на 

условиях настоящего договора. 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Стоимость услуг определяется на основании коммерческого предложения, являющегося 

неотъемлемой частью договора. 

4.2. Порядок оплаты: 

 Авансовый платеж за материалы по платежной ссылке 

 Окончательный расчет за монтажные работы после завершения работ по платежной ссылке 

4.3. Акцептом оферты считается внесение авансового платежа, что является полным принятием 

условий оферты и коммерческого предложения. 

5. ПОДГОТОВКА К РАБОТАМ И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Обязанности Заказчика: 

 Подготовить помещение к работам 

 Обеспечить безопасный доступ к объекту 

 Указать расположение скрытых коммуникаций 

 Информировать о расположении световых приборов и вентиляционных систем 

 Обезопасить имущество от возможных воздействий при монтаже 

 Предоставить точку подключения к сети 220 вольт 

 Обеспечить отапливаемое помещение в холодное время года 

 Подписать акт готовности помещения 

5.2. Обязанности Исполнителя: 

 Выполнить монтаж натяжных потолков 

 Обеспечить качество работ 

 Предоставить гарантию 

 Информировать о ходе работ 

6. СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ 

6.1. Начало работ определяется в коммерческом предложении. 

6.2. Стандартный срок – 7 рабочих дней. 

6.3. Уведомление об изменении сроков осуществляется по контактным данным из оферты. 

7. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ 



7.1. Порядок подписания документов: 

 Исполнитель направляет ссылку на документы через систему банка Точка 

 Заказчик проходит авторизацию через Госуслуги 

 Подписание осуществляется простой электронной подписью через СМС 

8. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

8.1. Гарантийный срок на монтажные работы – 3 года. 

8.2. Гарантия на материалы: 

 Соответствие ГОСТам РФ 

 Гарантийные обязательства производителя 

 Сервисная поддержка 

 Срок службы полотна – не менее 8 лет 

9. ПОРЯДОК СВЯЗИ 

9.1. Официальные каналы коммуникации: 

 Электронная почта: info@potolkoff-spb.ru 

 Мессенджеры: 

o Telegram: @potolkoff_spb 

o MAX: 8-921-960-50-94 

 SMS-сообщения на номер: 8-921-960-50-94 

9.2. Правила коммуникации: 

 Все переговоры в рамках данной оферты ведутся исключительно через указанные каналы 

связи 

 Сообщения, полученные через иные каналы связи, не являются официальными 

 Ответы на обращения предоставляются в рабочее время 

 Время ответа на обращения — не более 24 часов 

10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

10.1. Порядок урегулирования: 

 Предварительные переговоры 

 Обращение в суд по месту регистрации Исполнителя 

10.2. Досудебное урегулирование: 

 Стороны обязуются разрешить спор путем переговоров 

 Срок рассмотрения претензии — 10 рабочих дней 

11. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ 

11.1. Порядок подписания документов: 
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 Исполнитель направляет ссылку на документы через систему банка Точка 

 Заказчик проходит авторизацию через Госуслуги 

 Подписание осуществляется простой электронной подписью через СМС 

12. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

12.1. Гарантийный срок на монтажные работы — 3 года 

12.2. Гарантия на материалы: 

 Соответствие ГОСТам РФ 

 Гарантийные обязательства производителя 

 Сервисная поддержка 

 Срок службы полотна — не менее 8 лет 

13. ПРИЛОЖЕНИЯ 

13.1. Обязательные документы: 

 Коммерческое предложение (включает смету, замеры, дизайн-проект) 

 Спецификация материалов (по запросу Заказчика) 

 Акт о приемке помещения 

 Акт выполненных работ 

 Гарантийная документация 

14. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 

14.1. Ни одна из сторон не несет ответственности за неисполнение обязательств вследствие 

обстоятельств непреодолимой силы 

15. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

15.1. Вступление в силу: 

 Оферта вступает в силу с момента публикации 

 Изменения вносятся в установленном порядке 

16. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

Исполнитель: 

ООО «Фокслан Групп» 

 ИНН/ОГРН: 7817132039/1237800112307 

 Р/с: 40702810320000042417 в ООО «Банк Точка» 

 Адрес: 188687, Ленинградская область, Мурино, Воронцовский бульвар, 17, помещение 

13Н 

 Email: info@potolkoff-spb.ru 

Заказчик: 

mailto:info@potolkoff-spb.ru


[Реквизиты Заказчика] 

17. ПОДПИСИ СТОРОН 

Исполнитель: _____________ /И.Т. Габдуллин/ 

Заказчик: _____________ 

Дата составления: «__» _______ 202 г. 

М.П. 

 

Примечание: Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны только в 

письменной форме и подписываются обеими сторонами. 

 


